“ANO INTERNACIONAL DEL DIALOGO COMO GARANTIA DE PAZ”
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”
R "

LEY ORGANICA N° 27972 DEL 26-05-2003
LEY N° 8230 DEL 03-04-1936

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 0298 -2023-A/MPMN

moaveua. 07 NOV, 2023

VISTOS:

El Informe Legal N° 1260-2023-GAJ/GM/MPMN, Informe N° 672-2023-SGPPPR/GPP/GM/MPMN,
Carta N° 087-2023-JMMB-MOQ, y;

CONSIDERANDO:

Que, conforme al Articulo 194° de la “Constitucién Politica del Per(", modificado por la “Ley de
Reforma Constitucional, Ley N° 28607, concordante con lo normado en el Articulo Il del Titulo Preliminar de
la “Ley Orgénica de Municipalidades”, Ley N° 27972; las Municipalidades Provinciales y Distritales, son
organos de gobierno local y tienen autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su
competencia, esto es que la autonomia municipal supone capacidad de auto desenvolvimiento en lo
administrativo, politico y econémico de las municipalidades, sean estas Provinciales o Distritales; y que esta
garantia (autonomia municipal), permite a los gobiernos locales desenvolverse con plena libertad en dichos
ambitos; es decir, se garantiza que los gobiernos locales, en los asuntos que constitucionalmente le atafien,
puedan desarrollar las potestades necesarias que garanticen su autogobierno;

Que, la “Constitucién Politica del Per(i”, reconoce plenamente y establece un cambio sustancial al
determinar concretamente un conjunto de mecanismos para hacer realidad la al determinar concretamente
un conjunto de mecanismos para hacer realidad la participacion ciudadana, a través de la iniciativa
ciudadana de reforma constitucional, el referéndum, la formacion de leyes, la rendicién de cuentas, el
acceso a la informacion publica, entre otros, por lo que en su Articulo 2° se establece como Derecho
fundamental de la persona, que toda persona tiene derecho: “(...), 5) A solicitar sin expresion de causa la
informacién que requiera y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que
suponga el pedido. Se exceptian las informaciones que afectan la intimidad personal y las que
expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional, (...) 17) A participar, en forma
individual o asociada, en la vida politica, econémica, social y cultural de la Nacién. Los ciudadanos tienen,
conforme a ley, los derechos de eleccién, de remocidn o revocacién de autoridades, de iniciativa legislativa
y de referéndum”, y en su en su articulo 31° se establece que: Los ciudadanos tienen derecho a participar
en los asuntos publicos mediante referéndum:; iniciativa legislativa; remocion o revocacién de autoridades y
demanda de rendicién de cuentas. Tienen también el derecho de ser elegidos y de elegir libremente a sus
representantes, de acuerdo con las condiciones y procedimientos determinados por ley organica;

Que, la Ley N° 27783, “Ley de Bases de Descentralizacion”, tiene por objeto desarrollar el
Capitulo de la Constitucion Politica sobre Descentralizacidn que que regula la estructura y organizacion del
Estado en forma democratica, descentralizada y desconcentrada, correspondiente al Gobierno Nacional,
Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales. Asimismo define las normas que regulan la descentralizacién
administrativa, econdmica, productiva, financiera, tributaria y fiscal, en su articulo 17° respecto a la
Participacion Ciudadana, se indica lo siguiente: “17.1. Los gobiernos regionales y locales estan obligados a
promover la participacion ciudadana en la formulacion, debate y concertacion de sus planes de desarrollo y
presupuestos, y en la gestion puablica. Para este efecto deberan garantizar el acceso de todos los
ciudadanos a la informacion publica, con las excepciones que sefiala la ley, asi como la conformacién y
funcionamiento de espacios y mecanismos de consulta, concertacion, control, evaluacién y rendicién de
cuentas;

Que, la Ley N° 27972, “Ley Organica de Municipalidades”, en el Titulo Preliminar en su articulo |,
se indica lo siguiente: “Los gobiernos locales son entidades, basicas de la organizacion territorial del Estado
y canales inmediatos de participacion vecinal en los asuntos publicos, que institucionalizan y gestionan con
autonomia los intereses propios de las correspondientes colectividades: siendo elementos esenciales del
gobierno local, el territorio, la poblacién y la organizacion (...)", y el articulo IX, se dispone: “(...)El sistema



de Planificacion Local tiene como principios la participacién ciudadana a través de sus vecinos y
organizaciones vecinales, transparencia, gestion moderna y rendicién de cuentas, inclusion, eficiencia,
eficacia, equidad, imparcialidad y neutralidad, subsidiariedad, consistencia con las politicas nacionales,
especializacion de las funciones, competitividad”;

Que, del mismo cuerpo normativo, se tiene que en su articulo 112°, 121° y 148°, sefala que los
Gobiernos Locales estan sujetos a las normas de la demanda de rendicién de cuentas, asi como que los
gobiemnos locales estan sujetos a las normas de frasparencia y a otras conexas en su manejo de los
recursos publicos; y que dichas normas constituyen un elemento fundamental para la generacion de
confianza de la ciudadania en el accionar del Estado, asi como para alcanzar un manejo eficiente de los
recursos publicos;

Que, el Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, se aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de
la Gestion Publica, en su numeral 2.3) Objetivos de la Politica, sub numeral 9), se establece: “Asegurar la
transparencia, la participacion, la vigilancia y la colaboracién ciudadana en el debate de las politicas
publicas y en la expresion de opinién sobre la calidad de los servicios publicos y el desempefio de las
entidades”; por lo que bajo ese contexto se determina que es derecho y deber de los vecinos participar en
el gobierno municipal de su jurisdiccién. La Ley norma Y promueve los mecanismos directos e indirectos de
su participacion;

Que, con Carta N° 87-2023-JMMB-MOQ, en fecha 23 de Octubre del 2023, suscrito por Magister
José Manuel Mirando Becerra, del Area de Racionalizacién, se remite a la Sub Gerencia de Planes,
Presupuesto Participativo y Racionalizacion, la “GUIA TECNICA: DIALOGO CIUDADANO POR UN BUEN
GOBIERNO MUNICIPAL “GESTION MUNICIPAL 2023 -2026", para su aprobacion via Resolucion de
Alcaldia;

Que, mediante el Informe N° 672-2023-SGPPPR/GPP/GM/MPMN, de fecha 23 de octubre del
2023, suscrito por el Lic. Pablo Marcos Espejo Sanchez, Sub Gerente de Planes, Presupuesto Participativo
y Racionalizacion, se solicita la aprobacién de la Guia Técnica: de la Guia Técnica denominada: Dialogo
Ciudadano por un Buen Gobierno Municipal “Gestién Municipal 2023-2026";

Que, mediante el Informe Legal N° 1260-2023-GAJ/GM/MPMN, de fecha 26 de Octubre del 2023,
la Gerencia de Asesoria Juridica, es de la opinién que es procedente, que mediante Resolucion de Alcaldia
de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, se apruebe la GUIA TECNICA denominada: DIALOGO
CIUDADANO POR UN BUEN GOBIERNO MUNICIPAL “GESTION MUNICIPAL 2023 -2026, de
conformidad con el articulo 20° numeral 6) de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades;

Por tales consideraciones, y en atribuciones de las facultades contenidas por la Ley N° 27972, Ley
Organica de Municipalidades, y estando a las visaciones correspondientes.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, la GUIA TECNICA denominada “DIALOGO CIUDADANO
POR UN BUEN GOBIERNO MUNICIPAL “GESTION MUNICIPAL 2023 -2026, con CODIGO: GT 03-2023-
SGPPR/GP/GM/MPMN, Version V.01, que como anexo forma parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER, que la presente Resolucion de Alcaldia entrara en vigencia
a partir del dia siguiente de su publicacion.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR, a la Sub Gerencia de Planes, Presupuesto Participativo y
Racionalizacién, realice las acciones correspondientes para la notificaciéon de la presente resolucion a las
Unidades Organicas, que tengan vinculacién con el presente acto, con las formalidades exigidas por ley.

ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR, a la Oficina de Tecnologia de la Informacién y Estadistica, la
publicacién de la presente Resolucion en el Portal Institucional, de la Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto - Moquegua

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE.

CPC. JOHN LARRY COAYLA
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GUIA TECNICA
DIALOGO CIUDADANO POR UN BUEN GOBIERNO MUNICIPAL | CODIGO: GT 03-2023 SGPPRIGPIGM/MPMN

EMISOR: SUBGERENCIA DE PLANES PRESUPUESTO PARTICIPATIVO Y RACIONALIZACION IMPLEMENTACION VERSION
Area de Presupuesto Participativo 2023 V.01

GUIA TECNICA: DIALOGO CIUDADANO POR UN BUEN GOBIERNO MUNICIPAL
“GESTION MUNICIPAL 2023 - 2026”

I. OBJETIVOS:

> Aperturar espacios de dialogo para identificar expectativas e intereses respecto a temas claves de

desarrollo del territorio, la gestion municipal y prestacion de servicios, contribuyendo a la mejora de un
Buen Gobierno Municipal.

> Fortalecer la relacion entre la autoridad municipal y los ciudadanos, para prevenir conflictos y/o concertar
soluciones de interés en relacion a la gestion municipal.

Il. AMBITO DE APLICACION. - La presente guia técnica es de aplicacion obligatoria a todas las gerencias
administrativas y sus dependencias de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto.

lll. DIALOGO CIUDADANO

Es un espacio de comunicacion y encuentro entre el alcalde y lideres locales para el intercambio de puntos
de vista e intereses en tomo a temas claves de la agenda local vinculados a la mejora del Buen Gobierno

Municipal. — >

|
Iv. BlASE LEGAL:
» Constitucion Politica del Perd.
» Ley N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion.
» Ley N° 27972 - Ley Organica de Municipalidades y sus modificatorias
» Ley N° 26300, Ley de los Derechos de Participacion y Control Ciudadano
» Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y sus modificatorias
» Decreto supremo N° 072-2003-PCM, que aprueba el Texto Unico Ordenado de Ia Ley N° 27444, Ley de
" Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
wewi ) Decreto supremo N° 004-2013-PCM que aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion

1hli 4 ",!\\-'z\’-‘
Publica %/E}:
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GUIA TECNICA
DIALOGO CIUDADANO POR UN BUEN GOBIERNO MUNICIPAL | CODIGO: GT 032023 SGPPRIGPIGMIMPMN

EMISOR: SUBGERENCIA DE PLANES PRESUPUESTO PARTICIPATIVO Y RACIONALIZACION IMPLEMENTACION VERSION
Area de Presupuesto Participativo 2023 V.o

V. CRITERIOS PARA EL DIALOGO CIUDADANO

VI

VIl

Se debera tomar en cuenta los siguientes criterios:

a) Identificacion de los temas claves para el desarrollo del dialogo de interés de los actores participantes.

b) Preparacion objetiva de la informacion de acuerdo a los temas identificados.

¢) Organizacion del evento teniendo en consideracion: Convocatoria, lugar, hora, fecha y agenda.

d) Realizacion del evento

e) Identificacion de alternativas de solucion y concertacion compromisos que contribuyan a mejorar las
acciones que debe ser emprendidas por la municipalidad, como de los demas actores locales.

f) Recojo de apreciaciones e identificacion de intereses en los lideres locales sobre |a agenda tratada.

g) Evaluacion del evento realizado por parte del equipo organizador.

PARTICIPANTES EN EL DIALOGO CIUDADANO

Los participantes seran: ciudadanos que representan a sus comunidades, barrios, juntas vecinales,
organizaciones sociales, miembros de los comités de vigilancia, representantes de la sociedad civil ante el
Consejo de Coordinacion Local y otros representantes de la sociedad civil organizada.

Por la naturaleza de las sesiones y con la finalidad de permitir un dialogo a profundidad y controlable, las
sesiones tendran un limite maximo de 15 participantes.

CONVOCATORIA AL DIALOGO CIUDADANO

La invitacion al dialogo ciudadano sera realizada por el alcalde provincial a los lideres locales con la debida
anticipacion a la fecha prevista para su realizacion.

Para participar er-una sesion de.dialogo el lider local debera confirmar su participacion pudiendo ser esta de
forma escrita o verbal.
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DIALOGO CIUDADANO POR UN BUEN GOBIERNO MUNICIPAL | CODIGO: GT 03-2023 SGPPRIGPIGMIMPMN

EMISOR: SUBGERENCIA DE PLANES PRESUPUESTO PARTICIPATIVO Y RACIONALIZACION IMPLEMENTACION VERSION
Area de Presupuesto Participativo 2023 V.01

Viil.  DESARROLLO DEL DIALOGO CIUDADANO

La agenda del dialogo se desarrolla en funcién del tema a tratar, tomando en consideracion lo siguiente:

Registro de participantes.

Apertura del dialogo por parte del alcalde

Presentacion de los participantes.

Lectura de las reglas de participacion por el secretario o moderador de Ia sesion.
Presentaciones de funcionarios o personas convocadas por el alcalde para exponer la agenda del
dialogo por un buen gobiemo.

6. Intervenciones de los ciudadanos asistentes.

7. Intervencion del alcalde y/o funcionarios

8. Conclusiones.

9. Redaccion, lectura y suscripcion del acta con los acuerdos y aportes de los participantes.
10. Clausura del dialogo por el alcalde.

il i e

IX.  ORGANIZACION DEL DIALOGO CIUDADANO.

El equipo organizador seréa responsable de la preparacion, organizacion y desarrollo del dialogo ciudadano y
' de los acuerdos, teniendo en consideracion lo siguiente:

Recepcion de la propuesta de dialogo de los lideres sociales en caso lo hubiera.
|dentificacion de la propuesta de di4logo en coordinacién con el alcalde provincial.
Coordinacion de la agenda del dialogo con las &reas involucradas

Organizacion y desarrollo del evento.
Evaluacion del evento realizado por parte del equipo organizador.

X.  DESARROLLO DE LA SESION DEL DIALOGO CIUDADANO
El didlogo ciudadano se desarrollara siguiendo los siguientes lineamientos basicos:

1. Lasesion es presidida y dirigida por el alcalde conforme a lo dispuesto en la agenda.
2. El equipo organizador, registra las intervenciones, y levanta el acta correspondiente.
3. Se tendra un moderador y facilitadores que sean designados por el equipo organizador.
4. El moderador, antes de iniciar procede a dar lectura a las reglas de Participacion que se establecen en el
presente documento.
3. El moderador daré inicio al desarrollo de la sesién de dilogo en estricto cumplimiento de la agenda
aprobada.
"\ 6. El moderador tendré la responsabilidad del control de las intervenciones y de los tiempos de las mismas,
| disponiendo, de ser el caso, las sanciones que se establecen en el presente documento por el
incumplimiento a las Reglas de participacion del dialogo ciudadano.
7. El alcalde o ellos funcionarios hacen la exposicion sobre el estado de situacion del tema previsto en la
agenda del dialogo por un buen gobierno.
8, Terminada la presentacion o exposicion de parte del alcalde o Equipo Municipal, da pase al momento de
intervenciones de los ciudadanos asistentes (en orden de registro previo).
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[EMISOR: SUBGERENCIA DE PLANES PRESUPUESTO PARTICIPATIVO Y RACIONALIZACION IMPLEMENTACION VERSION
Area de Presupuesto Participativo 2023 V.01
10. El responsable de la suscripcion del acta recoge descriptivamente el proceso del mismo. Contiene Ia

participacion del Alcalde, funcionarios y lideres locales. Finalizada, se da lectura al mismo para su
suscripcion de los presentes.

Finalmente, se realiza una Encuesta de Evaluacion del Dialogo por el Buen Gobiemo Municipal a los
lideres locales (de manera anénima) con el objetivo de posibles mejoras para los proximos diélogos.
Clausura del dialogo por el alcalde.

Xl.  REGLAS DE PARTICIPACION EN EL DIALOGO CIUDADANO

Todos los participantes en el dialogo ciudadano deben observar y cumplir las siguientes reglas basicas de
participacion:

Elingreso al local establecido para la sede del didlogo solo estara permitido hasta después de 15 minutos
de lo establecido en la hora sefialada en la convocatoria. Luego de ese plazo no se permitira el acceso
de participantes, a efectos de no interferir con las presentaciones e intervenciones de los asistentes.
Ingresaran al local solo las personas que confirmaron su asistencia a la convocatoria recibida por el
alcalde con la debida anticipacion. Las personas que no hubieran confirmado su asistencia de manera
previa, s6lo podrén ingresar en caso asistan puntalmente a la sesién.
Durante el desarrollo del dialogo todas las personas deberan tener los celulares apagados o con el
volumen apagado y/o en modo vibracion, a fin de no interrumpir el normal desarrollo del dialogo, para
contestar llamadas urgentes, el participante debera salir de la sala a una distancia que su conversacion
telefonica no interrumpa el desarrollo de la audiencia publica.
El moderador solicita a los participantes que indiquen quienes desean hacer uso de la palabra,
estableciendo un orden para todas las intervenciones, en base a lo cual dirige las mismas, siendo
responsable del control del tiempo.
El moderador explicara a los participantes las reglas de la dinamica:

a) Que esta basada en la escucha respetuosa como base para la comprension y el didlogo

b) Que todos los puntos de vista y opiniones son importantes y merecen ser escuchados y

respetados, y

¢) Que se respetara el uso del tiempo.
Cada participante podra hacer uso de la palabra por un tiempo maximo de 2 minutos, tiempo durante el
cual ulard comentarios y realizara las preguntas que estime conveniente.
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7. Concluidas las intervenciones el alcalde o los funcionarios procederan a aclarar dudas y responder alas
preguntas formuladas.

8. En razon al tiempo maximo previsto para la sesién, no mayor a dos horas, el moderador, podré dar
apertura a una segunda ronda de intervenciones para la replica de los participantes cuando lo amerite y
el tiempo de participacion sera maximo de 1 minuto.

9. Unlider local designado por los asistentes presenta un resumen o balance de las intervenciones de los
participantes.

10. El alcalde procede a sefialar las conclusiones o acuerdos.

11. El secretario procede a la redaccion del acta.

12. El Alcalde clausura la sesion y autoriza la suscripcion del acta.

XIl.  ACTA DE LA SESION DE DIALOGO CIUDADANO
El resumen de lo acontecido durante la sesion del didlogo por un buen gobiemo ser4 registrado en un acta,
que sera suscrita por el alcalde, equipo municipal y lideres participantes.
En el contenido del acta se debera consignar como minimo:

1. Agenda.

2. Temas abordados

3. Conclusiones y/o acuerdos, los que serén vinculantes en tanto sean ratificados por Acuerdo del Concejo
Municipal.

4. Anexo: Registro de Participantes

XIll. DIFUSION DEL DIALOGO CIUDADANO
El equipo municipal es responsable de difundir los acuerdos adoptados, utilizando todos los medios de
comunicacion disponibles: portal web o murales institucionales, radios, diarios, redes sociales, Internet, etc.

XIV. DISPOSICIONES FINALES:
| Las acciones no previstas en la presente guia técnica, seran absueltas por el equipo municipal.

Moquegua, octubre 2023

 CPC. JOHN LARRY| COAYLA
ALCALDE|
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ANEXO 1: MODELO DE PROGRAMA/AGENDA

PROGRAMA DIALOGO POR UN BUEN GOBIERNO MUNICIPAL

Tema:
Fecha:
Hora:

Lugar:

HORA TIEMPO ACTIVIDAD . RESPONSABLE
Momento |

Registro de Agentes Participantes.

Apertura del didlogo por parte del alcalde

Presentacion de objetivos y metodologia

Presentaciones de funcionarios
Presentacion de los participantes

Mencion de las reglas de participacién

Presentacion del tema - PPT

Intervenciones de los ciudadanos asistentes

Respuestas de funcionarios y/o alcalde

Conclusiones

Lectura y suscripcion del acta con los
acuerdos y aportes de los participantes

Evaluacidn del taller y cierre

Clausura del didlogo por el alcalde
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ANEXO 2: ENCUESTA DE EVALUACION A PARTICIPANTES

ENCUESTA DE EVALUACION DEL DIALOGO POR EL BUEN GOBIERNO MUNICIPAL

Tema de la Reuniodn:

Municipalidad:

Estimado(a) participante, sus respuestas anénimas seran muy importantes para mejorar en futuras actividades.

Fecha del didlogo

Sexo M F
POR FAVOR MARQUE CON UNA X EN LA CASILLA QUE CORRESPONDA A SU RESPUESTA EN CADA
PREGUNTA, DONDE CADA NUMERO CORRESPONDE A:

3

1. ¢Qué tan satisfecho se encuentra con los resultados del didlogo?
3
ratados son oportunos y pertinentes?
3

L]

3. {Considera que los expositores estuvieron suficientemente preparados para exponer el tema y
responder sus preguntas o dudas?

Mucho

EH
S
al|lN
o

..D,,
[ ]

2. (Considera que los temas

I,,.
e I

DH
DN
Da

3

[

4. ¢Considera que la informacién recibida serd de utilidad para compartirla con su organizacién y/o

comunidad?
sf [ ] NO [N

-
D...
e
o

5. Eltiempo de duracién del didlogo, le parecid:

Limitado D Adecuado D Excesivo |:|

6. ¢éAlguna sugerencia para futuros didlogos? ¢Sobre qué otros temas le gustaria dialogar con su
alcalde?
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ANEXO 3: MODELO DE ACTA

ACTA DE DIALOGO POR EL BUEN GOBIERNO MUNICIPAL

Dia/Mes/Afio
En |35 InstaldcionBs oounuenmmsnmnma 4o 1 Municipalidad Provincial Mariscal Nieto;
siendo las ............. del dia ........cueeeveesecceneeeen., s€ lleva a cabo la presente reunion denominada:

Dialogo por el Buen Gobierno Municipal, por iniciativa de la alcalde a fin de poder tratar el Tema

e A @StA reunion asistieron de parte los

lideres:
..; de parte la municipalidad: el alcalde
y funcionarios
..., S€ reunieron para
conversar sobre el Tema

i“ n
D T T T e e R A A A R R R R R R e e S R RS R SRR RN AE e A SR e Tea AR R ey srrssrsisaans

la misma que, se h; -;;s';arro.l.l-a.(.j.o .c.i.e .Ila siguien"te manera:
Apertura del didlogo por parte del alcalde

Presentacion de objetivos y metodologia
Presentaciones de funcionarios

Presentacion de los participantes

Mencion de las reglas de participacién

Presentacion del tema - PPT

Intervenciones de los ciudadanos asistentes
Respuestas de funcionarios y/o alcalde

Conclusiones

Acuerdos
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