“ANO INTERNACIONAL DE LA CONSERVACION DE LOS GLACIARES”
#2018 -2027 DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES”
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL MARISCAL NIETO
LEY ORGANICA N° 27972 DEL 26-05-2003
LEY N° 8230 DEL 03-04-1936

RESOLUCION DE ALcALDIA N° 00394 -2025.AmPmN
Moquegua, ‘ 2 1 UCT 2025

VISTOS,

%4 El Memorandum N° 089-2025-GSC/GM/MPMN, Informe N° 1618-2025-SGAC-GSC-GM/MPMN,
" Carta N° 008-2025-CJVV-AL-GSC/GM/MPMN, Informe N° 0410-2025-GSC-GM/MPMN, Informe N° 759-
2025-SPPPR/GPP/GM/A/MPMN, Proveido N° 8992-GPP/GM/MPMN, Informe- Legal N° 1352 -
2025/GAJIGM/MPMN, v; . " ; )

, CONSIDERANDO, - _ - L .

Que, conforme al Articulo 194° de la “Constitucién Politica del Perd”, modificado por la “Ley de
Reforma Constitucional - Ley-N° 28607, concordante con o normado en el Articulo ll-del Titulo Preliminar
‘de la “Ley Organica de Municipalidades”, Ley N° 27972; las Municipalidades Provinciales y Distritales, son.
organos de gobierno local y tienen autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su
competencia, esto supone que la autonomia municipal supone capacidad de auto desenvolvimiento en lo
administrativo, politico y econdmico de las municipalidades, sean estas Provinciales o Distritales; y que
esta garantia (autonomia municipal), permite a los gobiernos locales desenvolverse con plena libertad en
dichos ambitos; es decir, se garantiza que los gobiernos locales, en los asuntos que constitucionalmente
le ataiien, puedan desarrollar las potestades necesarias que garanticen su autogobierno;

Que, de acuerdo con el articulo 1l del Titulo Preliminar de la Ley N°® 27972, Ley Organica de
Municipalidades y modificatorias, la autonomfa que la Constitucion reconoce a las Municipalidades radica
en la facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracion, con sujecion al
ordenamiento juridico;

Que, ademas la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, en su Titulo lll. Los Actos
Administrativos y de Administracién de las Municipalidades Capitulo | La Administracion Municipal,
Subcapitulo I, la Estructura Administrativa en su Articulo 26 precisa que “Administracién Municipal. - La
administracién municipal adopta una estructura gerencial sustentandose en principios de programacion,
direccién, ejecucion, supervision, control concurrente y posterior. Se rige por los principios de legalidad,
economia, transparencia, simplicidad, eficacia, eficiencia, participacion y seguridad ciudadana, 'y por los
contenidos en la Ley N° 27444. Las facultades y funciones se establecen en los instrumentos de gestlon
y la presente ley”;

Que, conforme a la.Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, en el articulo 20°, inciso 6),
establece como una de las atribuciones del Alcalde es: "Dictar Decrétos y Resoluciones de Alcaldia, con
su1e010n a las Leyes y Ordenanzas. Asimismo, el articulo 43°, de la referida Ley, lndlca que: "Las
esolucnones de alcaldia aprueban y resuelven los asuntos de caracter administrativo;

"

Que, el articulo 4 de la Ley N°® 27658, Ley Marco de -Modernizacién del Estado sefiala que el
/proceso de modernizacién de la gestion del Estado tiene como finalidad fundamental la obtencién de
mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre una mejor atencién en la
ciudadania (...), asi mismo el articulo 11 establece como obligaciones de los servidores y funcionarios del
Estado, las siguientes: "Privilegiar, en el cumplimiento de sus funciones, la satisfaccion de las necesidades
del ciudadano; brindar al ciudadano un servicio imparcial, oportuno, confiable, predecible y de bajo costo;
otorgar la informacién requerida en forma oportuna a los ciudadanos ( O R :

Que, conforme al numeral 43.4 del articulo 43 del Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba
el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, para
aquellos servicios.que no sean prestados en exclusividad, las entidades, a través de Resolucion del Titular
de la entidad establecen la denominacion, la descripcion clara y taxativa de los requisitos y sus respectivos
costos, los cuales deben ser debidamente difundidos para que sean de publico conocimiento, respetando
o establecido en el articulo 60 de la Constitucién Politica del Perd y las normas sobre represion de la
competencia desleal;
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Que, mediante Decreto Supremo N° 088-2001-PCM, se establece disposiciones aplicables a las
Entidades del Sector Publico, articulo 1° para desarrollar actividades de comercializacién de bienes,
servicios y efectuar los cobros correspondientes, siendo que el articulo 2° sefiala que el Titular de la
Entidad mediante Resolucién establecera la descripcion clara y precisa de los bienes y/o servicios que
bson objeto de comercializacion por parte de la Entidad, las condiciones y limitaciones para su
omercializacion si las hubiere el monto del precio expresado en porcentaje de la UIT y su forma de pago;

Que, el Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) es un Documento de Gestion Institucional
jque complementa al TUPA, y que contiene los servicios no exclusivos que brindan las entidades publicas,
# en el caso de las municipalidades son los servicios no exclusivos que se brinda a la poblacion. Se dice
que son No Exclusivos porque no le ha sido otorgada dicha funcion por mandato de una Ley; ello significa
que el administrado mediante el TUSNE se informa de los servicios no exclusivos que también brinda la
Municipalidad, los costos y los plazos; y es elaborado en merito al TUO de la Ley N° 27444, aprobado con
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS;

Que, segln el Reglamento de Organizacion y Funciones ROF, de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto, en tu Titulo VI Disposiciones Complementarias, Transitorias Y Finales, en el Capitulo |
Disposiciones Complementarias.- (...) SEXTA.-Todas las unidades organicas conformantes de la
Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto elaboraran en coordinacién con: (...) La Subgerencia de Planes,
Presupuesto Participativo, los Manuales de Procedimientos Administrativos y Manuales de Procesos,
Administrativos, Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA), Texto Unico de Servicios no
Exclusivos (TUSNE), Plan Operativo Institucional de su correspondiente unidad organica;

Que, el Texto Unico de Servicios No Exclusivos - TUSNE, compila los servicios no exclusivos que
la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, brinda para satisfacer a la poblacién de lo que necesita,
haciéndose necesaria su aprobacién, a fin de contar con un instrumento actualizado que facilite la difusién
al publico de los mismos.

Que, con Memorandum N° 089-2025-GSC/GM/MPMN, con fecha 01/08/2025, el Gerente de
Servicios a la Ciudad, hace llegar al Sub Gerente de Abastecimiento y Comercializacién el Texto Unico
de Servicios No Exclusivos - TUSNE, a fin de que realice acciones de socializacién con los delegados del
Mercado Central;

Que, mediante Informe N° 1618-2025-SGAC-GSC-GM/MPMN, de fecha 26/08/2025, el Sub-
Gerente de Abastecimiento y Comercializacién, indica al Gerente de Servicios a la Ciudad, que de acuerdo
al andlisis esta Sub Gerencia solicita se de inicio al tramite de la reformulacion del Nuevo Texto Unico de
Servicios no Exclusivos — TUSNE 2025, con el objetivo de contar con el TUSNE actualizado;

Que, con Informe N° 0410-2025-GSC-GM/MPMN, de fecha 11/09/2025, el Gerente de Servicios a
/iztp a Ciudad, remite al Gerente Mumcnpal la Carta N° 008-2025- CJVV—AL~GSC/GM/MPMN con fecha

‘Servicios a la Ciudad, Sub Gerencia de Abastecimientos y Comercializacion y Sub Gerencia de Servicios
Pl’Jincos; en base al resultado del Informe Técnico del Nuevo Estudio de Mercado vy el Informe Técnico
para la reformulacién del TUSNE 2025.

Que, con Informe N° 759-2025-SPPPR/GPP/GM/A/MPMN, de fecha 15/10/2025, el Sub Gerente
de Planes Presupuesto Participativo y Racionalizacién informa a la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto, que la presente Propuesta de Texto Unico de Servicios No Exclusivos — TUSNE de la
Gerencia de Servicios a la Ciudad y sus documentos que acompafian el informe técnico, han sido
presentados por las unidades organicas competentes, en su calidad de areas usuarias y proponentes,
sustentando su necesidad de modificar, actualizar, eliminar e incorporar en su Texto Unico de Servicios
No Exclusivos — TUSNE sus propuestas las mismas que se emitieron conformidad a los servicios a los
servicios con sus respectivos derechos de tramite;
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Que, con Informe Legal N° 1352-2025-GAJ/GM/MPMN, la Gerencia de Asesoria Juridica opina
que, es procedente, aprobar el Nuevo Texto Unico de Servicios No Exclusivos — TUSNE de la Gerencia
de Servicios a la Ciudad, Sub Gerencia de Abastecimientos y Comercializacion y Sub Gerencia de
Servicios Publicos, dando cumplimiento a los lineamientos del Numeral 43.4 del articulo 43° del D.S. N°
004-2019-JUS que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General;

De conformidad con uso de sus facultades conferidas en la Ley N° 27972, Ley Organica de
Municipalidades;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el Nuevo Texto Unico de Servicios No Exclusivos — TUSNE
de la Gerencia de Servicios a la Ciudad, Sub Gerencia de Abastecimientos y Comercializacion y la Sub
Gerencia de Servicios Publicos, dando cumplimiento a los lineamientos del numeral 43.4 del articulo 43°
del D.S. N° 004-2019-JUS que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, la misma que como anexo forma parte integrante de la presente
Resolucién.

ARTICULO SEGUNDO. — DEJAR SIN EFECTO a partir de la fecha toda norma y/o disposicion
municipal que se oponga a la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO. — DISPONGASE a las unidades organicas el desarrollo de medidas
especificas y concretas que posibiliten la efectiva prestacion de los servicios que conforman el Nuevo
Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) respecto a los Servicios de la Gerencia de Servicios a
la Ciudad, Sub Gerencia de Abastecimientos y Comercializacion y la Sub Gerencia de Servicios Publicos.

ARTICULO CUARTO. — ENCARGUESE a la Gerencia Municipal con el asesoramiento de la
Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, la responsabilidad de velar por la adecuada prestacion de los
servicios que conforman el Nuevo Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) respecto a los
Servicios de la Gerencia de Servicios a la Ciudad, Sub Gerencia de Abastecimientos y Comercializacion
y la Sub Gerencia de Servicios Publicos.

ARTICULO QUINTO. — ENCARGAR, a la Oficina de Tecnologia de la Informacién y Estadistica,
la publicacion de la presente Resolucion en el Portal Institucional de la Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto - Moquegua.
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