“Decenio de la igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL MARISCAL NIETO
LEY ORGANICA N° 27872 DEL 26-05-2003
LEY N° 8230 DEL 03-04-1938

DECRETO DE ALCALDIA
Ne 002 -2021 - AMPMN

Moquegua, (8 ENE. 2021

VISTOS: El Informe N° 002-2021-GM-A/MPMN, el Informe Legal N° 1061-2020-GA]/MPMN,
Informe N° 329-2020-GPP-GM/MPMN, Carta N° 080-2020-JMMB-MOQ, y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 194° de la Constitucion Politica del Pery, las
municipalidades provinciales y distritales son los drganos de gobierno local, los cuales, de acuerdo al Articulo II del Titulo
Preliminar de la Ley Orgdnica de Municipalidades - Ley N° 27972 gozan de autonomia politica, econémica y
administrativa en los asuntos de su competencia, radicando su autonomfa en la facultad de ejercer actos de gobierno,

administrativos y de administracién, con sujecidn al ordenamiento juridico;

Que, el articulo 20° inciso 6, de la Ley N2 27972, Ley Orgdnica de Municipalidades, establece
que una de las atribuciones del Alcalde es: “Dictar decretos y resoluciones de Alcaldfa, con sujecién a las leyes y
ordenanzas” lo que concuerda con lo dispuesto en el articulo 42 de la misma ley, que prescribe : “ Los decretos de alcaldia
establecen normas reglamentarias y de aplicacién de las ordenanzas, sancionan los procedimientos necesarios para la
correcta y eficiente administracién municipal y resuelven o regulan asuntos de orden general y de interés para el
vecindario que no sean de competencia del concejo municipal”;

Que, las Directivas son documentos normativos internos o lineamientos técnicos normativos,
que se formulan en atencién a las necesidades de los diferentes 6rganos de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto
y tienen por objeto establecer procedimientos especificos de caricter operativo y/o administrativo, asi como acciones
1nternas que deben realizarse en cumplimiento de las disposiciones legales vigentes;

Que, mediante Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado, se
dec!ara al Estado Peruano en proceso de modernizacién con la finalidad de mejorar la gestién ptblica y construir un
Estado democratico, descentralizado al servicio del ciudadano, teniendo como finalidad fundamental la obtencién de
' mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre una mejor atencién a la ciudadania, priorizando
y optimizando el uso de los recursos ptblicos;

ue los fines de la funcién piiblica son el Servicio a la Nacién, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién Politica,

y la obtencién de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre una mejor atencion a la
’f mudadania priorizando y optimizando el uso de los recursos piblicos, conforme a lo dispuesto por la Ley N° 27658, Ley
" Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado.

h Que, el articulo 3 de la Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Piiblica, establece
il

Que, el articulo 4 de la Ley N° 27815 dispone que para los efectos de dicha ley se considera
como empleado publico a tedo funcienario o servidor de las entidades de la Administracién Piiblica en cualquiera de los
niveles jerdrquicos sea éste nombrado, contratado, designado, de confianza o electo que desempefie actividades o
funciones en nombre del servicio del Estado; para tal efecto, no importa el régimen juridico de la entidad en la que se
preste servicios ni el régimen laboral o de contratacion al que esté sujeto; precisando que el ingreso a la funcién piblica
implica tomar conocimiento del Cddigo de Etica de la Funcién Pidblica y asumir el compromiso de su dehido
cumplimiento.

Que, asimismo la Ley N° 27815 en sus articulos 6, 7, 8 y 9 establece los principios, deberes,
prohibiciones, mecanismos e incentivos que rigen a los empleados piblicos de las entidades de la Administracién Piblica.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL MARISCAL NIETO
LEY ORGANICA N° 27972 DEL 26-05-2003
LEY N® 8230 DEL 03-04-1936

Que, segin la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién, aprobada por
Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, en el caso de los servidores civiles existe un alto nivel de desconocimiento acerca de
las normas de conductas que deben aplicarse en el trabajo diario, asf como los principios rectores de la funcién publica.

Que, de conformidad al articulo 4 del Decreto Supremo N° 042-2018-PCM que establece
medidas para fortalecer la integridad publica y lucha contra la corrupcién, uno de los principales mecanismos para
promover la integridad piiblica son los Cédigos y Cartas de buena conducta administrativa, definidos como instrumentos
mediante los cuales se establecen los lineamientos para la correcta, transparente y eficiente actuacion de los servidores
civiles con el fin de promover una cultura de integridad y servicio a la ciudadania al interior de cada entidad;

Que, de la revision a los documentos de la referencia, obra el Informe N® 031-2020-AT-
MCY-SGPBS-GA/MPMN, de fecha 01 de diciembre de 2020, el Bach. Marlene Coayla Yupanqui Asistente Técnico, de la
SGPBS-MPMN, refiere que dentro del eje de cultura organizacional, se tiene como deficiencia que la entidad dependencia
no realiza la evaluacién anual del desempefio de sus funcionarios, alcanza el PROYECTO DE DIRECTIVA DE EVALUACION
DE DESEMPENO LABORAL DE LOS FUNCIONARIOS Y/O SERVIDORES DE LA MPMN, siendo remitido con el Informe N°
01003-2020-SPBS/GA/GM/MPMN, de fecha 02 de diciembre de 2020 el Abog. Adridn Gustavo Lima Mamani Sub Gerente
de Personal y Bienestar Social,

Que, con la Carta N° 080 - 2020 - JMMB - MOQ de fecha diciembre de 2020 el Mgr. José
Manuel Miranda Becerra, remite en mérito a lo establecido en el marco normativo antes sefialado y teniendo en
consideracién la propuesta formulada por la Subgerencia de Personal y Bienestar Social, resulta necesario que se proceda
a la aprobacién de la directiva interna de Cédigo: N2 004-2020-SGPBS/GA/GM-GM/MPMN denominada "Normas y
Procedimientos para la Evaluacién de Desempefio Laboral de los Funcionarios y/o Servidores de la Municipalidad
\| Provincial de Mariscal Nieto”, folios 05.

Que, con Informe Legal N° 1061-2020-GA]/MPMN, en merito a la Ley N° 27972 - Ley
Orgénica de Municipalidades, es de opinion PROCEDENTE, que mediante Decreto de Alcaldia APRUEBE Decreto de
Alcaldia APRUEBE la directiva interna de Cédigo: N® 004-2020-SGPBS/GA/GM-GM/MPMN denominada “Normas y
Procedimientos para la Evaluacién de Desempefio Laboral de los Funcionarios y/o Servidores de la Municipalidad
Provincial de Mariscal Nieto”, folios 07.

Que, de conformidad con lo establecido en la Constitucidn Politica del Estado y en uso de las
‘facultades y atribuclones otorgadas por laley 27972 Ley Orgénica de Municipalidades;
el

) SE DECRETA:
_T-,z/

ART{CULO PRIMERQ.- APROBAR la Directiva “Normas y Procedimientos para la Evaluacién
de Desempefio Laboral de los Funcionarios y/o Servidores de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto", con Cédigo:
N2 004-2020-SGPBS/GA/GM-GM/MPMN con folios 07.

ARTICULO SEGUNDQ.- ENCARGAR a la Sub Gerencia de Personal y Bienestar Social, realizar
las acciones necesarias para el cumplimiento de la presente, y su difusién, a todas las unidades orgdnicas de la
Municipalidad.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR a la Oficina de Tecnologfa de la Informacién y Estadistica
la publicacién del presente Decreto en el Po stitucional de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto -
Moquegua.

REGISTRESH, COMUNIQUESE Y COMPLASE
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“CIPAL 7

“NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DE DESEMPENO LABORAL
DE LOS FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MARISCAL NIETO”

e | codigo: N° 004-2020 -SGPESIGAIGMMPMN | Aprobada por: DA. e 002-2021-A/MPMN

Elaborada por: SUBGERENCIA DE PERSONAL Y BIENESTAR SOCIAL

FUNCIONARIOS DE LAS DIFERENTES UNIDADES ORGANICAS DE LA

Municipalidad | Areas involucradas: MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MARISCAL NIETO
Provincial
Mariscal Niefo :
Fecha de Foli Total
MOQUEGUA
Aprobacion 08 ENE. 2021 |, |05 |Anexos |02 Pags. 07
Sustituye | NINGUNA :«g:obada

desempefio de cada funcionario, a fin de implementar las acciones que contribuyan a la optimizacion de las
competencias individuales del funcionario y del servicio que brinda cada Organo, Unidad Organica u Organo
Desconcentrado, buscando la mejora de la calidad de los servicios que proporciona la Municipalidad
Provincial de Mariscal Nieto , identificando la efectividad del funcionario en alcanzar las metas institucionales
y asi conocer que Organos, Unidad Organica u Organo Desconcentrado requieran de ajustes para el buen
desempefio laboral.

II. FINALIDAD

Establecer los procedimientos de evaluacion anual a los funcionarios de la Municipalidad Provincial de
Mariscal Nieto

lil. BASE LEGAL

» Constitucion politica del Perl

/ T\ » LeyN° 27783 Ley de Bases de la Descentralizacion

» Ley N° 27972 Ley Organica de Municipalidades.
> Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General y sus modificatorias
-f;ﬁg_;“%Ley N° 27658 — Ley Marco de Modemizacion de la Gestion del Estado

o

S

VA \ >4 ley N° 28175 — Ley Marco del Empleo Publico

R F; N° 27815 - Ley del Cédigo de Etica de la Funcion Publica, modificada por la Ley N* 28496.

%@J% Eey N° 30057, Ley del Servicio Civil

] \

WY 02> Grdenanza Municipal N° 023-2019-MPMN, Ordenanza que aprueba la modificacion de la Estructura
< Organica y el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la Municipalidad Provincial de Mariscal

e\ Nieto

" %\ Decreto Ley N° 11377 Ley del Estatuto y Escalafon del Servicio Civil

5/ Decreto Legislativo N° 1057 Decreto Legislativo que Regula el Régimen Especial de Contratacion

¥ Administrativa de Servicios y sus Modificatorias.

= » Decreto Legislativo N° 1025, que aprueba normas de Capacitacion y Rendimiento del Sector Publico.

> Decreto Legislativo N° 276 Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector

Publico

M Decreto Legislativo N° 728 Ley de la Productividad y Competitividad Laboral

> Decreto Legislativo N.° 1446, Decreto Legislativo que Modifica la ley N° 27658, Ley Marco de
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» Decreto Supremo N° 030-2002-PCM que aprueba la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la
Gestion del Estado

» Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General

» Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil

» Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025.

» Resolucion de Alcaldia N° 0379-2009-A/MPMN, que aprueba el Manual de Organizacion y Funciones de
la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto.

IV. ALCANCE:
Las disposiciones de la presente directiva administrativa alcanzan a los funcionarios y/o directivos
contratados y que se encuentren en la condicion de designados en cargos de confianza en la Municipalidad
Provincial de Mariscal Nieto independientemente de su régimen laboral o contractual.

V. DISPOSICIONES GENERALES

5.1. Definiciones:

a) Funcionario publico: El que desarrolla funciones de preeminencia politica, reconocida por norma

expresa, que representan al Estado o a un sector de la poblacion, desarrollan politicas del Estado

ylo dirigen organismos o entidades publicas. Puede ser: a) De eleccion popular directa y universal o

confianza politica originaria. b) De nombramiento y remocion regulados. c) De libre nombramiento y

remocion.

b) Directivo publico: Es el servidor civil que desarrolla funciones relativas a la organizacion, direccion

o toma de decisiones de un 6rgano, unidad organica, programa o proyecto especial.

c) Empleado Publico: Se considera empleado publico a todo funcionario o servidor de las entidades
de la Administracion Publica en cualquiera de los niveles jerarquicos sea éste nombrado,
contratado, designado, de confianza o electo que desempefie actividades o funciones en nombre
del servicio del Estado

d) Servidor de confianza:. Es un servidor civil que forma parte del entorno directo e inmediato de los
funcionarios piblicos o directivos publicos y cuya permanencia en el Servicio Civil esta determinada
y supeditada a la confianza por parte de la persona que lo designé. Puede formar parte del grupo de
directivos publicos, servidor civil de carrera, o servidor de actividades complementarias. Ingresa sin
concurso piblico de méritos, sobre la base del poder discrecional con que cuenta el funcionario que

oy, lodesigna. No conforma un grupo y se sujeta a las reglas que correspondan al puesto que ocupa.

né‘) Empleado de confianza: El que desempefia cargo de confianza técnico o politico, distinto al del

=

it 2z funcionario pablico. Se encuentra en el entorno de quien lo designa o remueve libremente y en

T € ninglin caso sera mayor al 5% de los servidores publicos existentes en cada entidad.

Capital Humano: Son el conocimiento, las habilidades y las capacidades de las personas que
tienen un valor econémico para la institucion.

2\ g) Evaluacién: Es el conjunto de medidas disefiadas para estimar el rendimiento de los funcionarios a
fin de proporcionar a la Alta Direccion una vision actual y precisa del Capital Humano, para estimar
el nivel de competitividad institucional.

h) Desempefio: Se refiere al nivel de logros alcanzados con respecto a un marco acordado de
objetivos y estandares en un periodo determinado.

i) Competencia: Es la suma de la educacion, conocimientos, habilidades, valores y experiencia de
cada persona, manifestada en su comportamiento y que esta causalmente relacionada a un
estandar de efectividad en un trabajo o situacion.

j) Objetivos: Se refiere al cumplimiento de los productos establecidos en el Plan Operativo

Institucional.
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5.2. El proceso de Evaluacion Anual del Desempefio de los Funcionarios esta a cargo de la Subgerencia
de Personal y Bienestar Social y se efectia de acuerdo a lo establecido en la presente directiva es
también la encargada de administrar todas las actividades inherentes al Proceso de Evaluacion de
Desempefio y de actualizar las herramientas de evaluacion de desempefio, segun la dinamica que se
pueda producir en el tiempo. Para ser evaluado, el funcionario debe contar con vinculo laboral o
contractual vigente con la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, independientemente de su
régimen laboral o contractual. En caso de desplazamiento interno, el funcionario sera evaluado en el
organo o unidad organica donde presto el mayor tiempo de servicios durante el periodo de
evaluacion.

5.3. La evaluacion del desempefio laboral a los funcionarios de la Municipalidad Provincial de Mariscal

Nieto, se efectuara anualmente y se llevara a cabo en el mes de enero considerando a los

funcionarios que ocuparon el cargo en el periodo anual anterior.

_La evaluacion a los funcionarios de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, en su desempefio

laboral permitira:

a) Apreciar la productividad del funcionario y contribucion al cumplimiento de metas establecidas en
los documentos de gestion, posibilitando la oportuna toma de decisiones en la aplicacion de
politicas de personal.

b) Propiciar el desarrollo de los funcionarios que permitira elevar el nivel profesional de cada uno de
ellos.

. La evaluacion de desempeiio laboral, no debe de utilizarse como un mecanismo para beneficiar a

aquellos que no rednen los requisitos para el cargo, ni tenga un desempeiio funcional apropiado.

. La evaluacién de desempefio laboral, se debe reflejar fielmente el rendimiento y comportamiento del
funcionario, a efectos de adoptar las acciones de personal més convenientes para la Municipalidad
Provincial de Mariscal Nieto.

/7 5.7. La evaluacion de desempefio laboral, no seran utilizados para otros fines, si no al de cumplimiento del
/{4 P objetivo de la presente directiva, a fin de no afectar el clima de confianza en el trabajo y la moral
/ ( interna.

| 58, Para la evaluacion de desempefio laboral a los funcionarios, se utilizara la hoja de desempefio
& laboral, indicado en el anexo 01 de la presente directiva, en el cual se especifica los siguientes
/;:;:?j;’);;% factores:
| | \a) Capacidad directiva: Mide la capacidad para planear y organizar el trabajo, tomar decisiones y
oz | administrar el tiempo, asi como la habilidad para supervisar, motivary capacitar al personal.
%3 4" % p) Eficacia: Mide la capacidad para alcanzar resultados satisfactorios en términos de oportunidad,
LG y calidad, costos y ofros factores pertinentes.
“l<_ c) Conocimiento del cargo: Mide el grado de conocimiento y entendimiento del trabajo
=\ d) Liderazgo: Evalia la influencia de autoridad y respeto atribuidos a la persona en razon de sus
conocimientos técnicos, personalidad, consistencia en sus rasgos afines.
e) Responsabilidad: Mide la dedicacion al trabajo, en cumplimiento de las tareas segun plazos y
control requerido para conseguir resultados.
f) Buen sentido e iniciativa: Mide el tino y las ideas para desempenarse en situaciones fuera de los
comunes o donde lo es permitido ejerce cierta discrecion.
. La calificacién tendra en cuenta lo siguiente:
a) Gradacién de factores: Consiste en efectuar una gradacion del factor con diferentes
estimaciones, que pueden ir desde las més optimas capacitaciones de cumplimiento y el logro
eficiente de resultados, hasta las mas limitadas posibilidades que reflejan nulidad en tales
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resultados. Es asi que la gradacion puede ir de la excelencia, pasando por lo muy bueno, bueno,
regular, y llegando a lo deficiente.

b) Puntajes: Para cada uno de los grados se ofrece hasta tres alternativas, que tienen que ver con lo
optimo de la excelencia de lo muy bueno, etc., la excelencia relativa y la excelencia ponderada y a
cada uno de ellos se le determinara un puntaje en concordancia a la valorizacion del factor, que ira
del mismo al maximo segin corresponda.

¢) Tabla de puntuacion: En esta tabla se indicaran los puntajes por cada factor y el total maximo
que pudiera alcanzar el funcionario.

EVALUACION DE FUNCIONARIOS

A Del 88 al 100 Muy bueno
B Del 58 al 87 Bueno
c Del 40 al 57 Regular
D Del 28 al 39 Deficiente

VI. PROCEDIMIENTO

6.1. En el proceso de evaluacion de desempefio laboral participaran los siguientes sujetos:

a) EL EVALUADOR: Es el jefe inmediato del funcionario, le corresponde efectuar esta accion toda
vez que es el quien supervisa y controla el trabajo cotidiano que desempefia el funcionario

EL EVALUADO: Es el funcionario quien después de tomar conocimiento del resultado de la
evaluacion, expresara su conformidad o no con el resultado. En este caso de no estar conforme,
sefialara sus razones debiendo indicar fecha, firmara el documento

EL RATIFICADOR: Es el jefe inmediato superior del evaluador, quien ratificara la evaluacion
realizada por tal evaluador o aceptara la observacion que pudiera haber realizado el funcionario,
en este caso fundamentara su decision

E| ratificador sefialara, sus nombres completos, cargo que desempea firmara el documento y
colocara el sello de post firma.

6.2. La Subgerencia de personal y bienestar social, en la primera semana del mes de enero del afo

funcionarios para la evaluacion correspondiente, las mismas que deberan ser devueltas debidamente
firmadas por los participantes en el proceso en un plazo maximo de 48 horas, bajo responsabilidad,
6.3. La Subgerencia de personal y bienestar social, efectuara el consolidad de los resultados obtenidos de
todos los funcionarios.
/ 6.4. La Gerencia Municipal, en la designacion de cargos directivos tendra en cuenta los resultados a fin de
f'j“;‘,‘;\\ tomar las decisiones necesarias para el mejoramiento de la gestion y el cumplimiento de metas.

) .\La Subgerencia de personal y bienestar social, propondra a la Gerencia Municipal la expedicion de

Q siguiente, entregara a cada jefe inmediato, las hojas de Evaluacion de desempefio laboral de

|

”‘ij\a \una resolucion de felicitacion como servidores destacados cuya copia sera insertado en sus legajos

=44 & personales.
iy 4__*'5"3":’?;/

SPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
7.1. La Sub Gerencia de personal y bienestar social, es la encargada de absolver las consultas referidas a
b\ laaplicacion de la presente directiva
#2. La presente directiva entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su publicacion en la porta web
57/ institucional, La Subgerencia de Personal y Bienestar Social debera difundir la presente Directiva
entre todos los 6rganos y unidades organicas de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto.
7.3. La evaluacion correspondiente al afio 2020, se efectuara dentro de los primeros 15 dias del mes de

enero del afio 2021.
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VIIl. RESPONSABILIDAD
La Subgerencia de Personal y Bienestar Social, es responsable de:
1. Proponer y aplicar las politicas de evaluacion de desempeiio y difundir la metodologia del mismo.
2. Absolver consultas y dudas respecto al proceso de evaluacion
3. Centralizar y procesar las fichas de evaluacion.
4. Ejecutar y supervisar el proceso técnico de evaluacion de desempefio laboral, para cuyo efecto
reproducira y distribuira oportunamente las hojas de evaluacion de desempefio laboral.
5. Elaborar el informe del proceso de evaluacion y remitirlo a la Gerencia Municipal y a la Gerencia de
Administracion
6. Archivar los resultados de la evaluacion de los funcionarios de la Municipalidad Provincial de Mariscal
Nieto en cada Legajo Personal.

IX. ANEXO: )
7 HOJA DE DESEMPENO LABORAL

oquegua, Diciembre del 2020

S e (LS T
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