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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL MARISCAL NIETO

LEY ORGANICA N° 27972 DEL 26-05-2003
LEY N° 8230 DEL 03-04-1936

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 022 -2022-A/MPMN/MDSA

Moquegua, 15 de marzo de 2022

VISTOS:

La decisién adoptada por el Titular del Pliego, y;
CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a lo dispuesto por el articulo 194° de la Constitucién Politica
del Estado, modificado por la Ley de Reforma Constitucional, Ley N° 28607, concordante con el articulo II del Titulo
Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972, los gobiernos locales gozan de autonomia politica,
econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia;

Que, conforme a lo dispuesto en la Ley N° 27972, Ley Organica de
Municipalidades, en su articulo 202 inciso 6, establece que una de las atribuciones del Alcalde es: "Dictar decretos y
resoluciones de alcaldia, con sujecion a las leyes y ordenanzas”; concordante con el articulo 43¢, que sefiala: "Las
Resoluciones de Alcaldfa aprueban y resuelven los asuntos de caracter administrativo”;

Que, la Ley N° 31216, crea el Distrito de San Antonio, con su capital San Antonio,
en la provincia de Mariscal Nieto del Departamento de Moquegua y de acuerdo a la primera disposicién
complementaria transitoria establece “En tanto se elijan e instalen las nuevas autoridades por eleccién popular en el
nuevo distrito de San Antonio, la administracién de los recursos y la prestacién de los servicios piblicos son atendidas
por la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, correspondiéndole ademas el manejo de los recursos reasignados a
la nueva circunscripcién”.

Que, mediante la Ley N° 29060 - Ley del Silencio Administrativo, se desarrollé
especificamente la institucién administrativa del silencio administrativo, Ley que fue derogada a través del Decreto
Legislativo N° 1272 - Decreto Legislativo que modifica la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General
y deroga la Ley N° 29060, Ley del Silencio Administrativo, disposicion legislativa en la cual queda subsistente dicho
tratamiento administrativo, puesto que a través de su Articulo 4° se incorpora los Articulos 29-A, 33, 33-A, 33-B, 34,
36-A, 36-B, 39-A, 41-A, 49-A, 49-B, 233-Ay 237-A de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
entre los cuales se encuentra la regulacién del Procedimiento administrativo y la aplicaciéon del Silencio
Administrativo (positivo y negativo), lo cual resulta ser concordante con el TUO de la Ley N° 27444;

Que, de conformidad con el Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General - Ley N° 27444, aprobado con Decreto Supremo N° 004-2019-]JUS, se contempla los supuestos
de los procedimientos sujetos al procedimiento administrativo positivo, reduciendo el dmbito de aplicacién del
silencio administrativo negativo, a fin de ofrecer una mejor atencién de los procedimientos y no obstaculizar el
ejercicio de los derechos de los ciudadanos; asimismo, establece que, en caso de que se venza el plazo para que opere
el silencio administrativo positivo, los administrados podrén presentar una Declaracién Jurada ante la propia entidad,
y que dicho documento configura prueba suficiente de la resolucién aprobatoria ficta de la solicitud o tramite iniciado;

Que, en el Articulo 37° del TUO de la Ley 27444, dispone en el numeral 37.1 que
No obstante lo sefialado en el articulo 36, vencido el plazo para que opere €l silencio positivo en los procedimientos de
evaluacién previa, regulados en el articulo 35, sin que ]a entidad hubiera emitido pronunciamiento sobre lo solicitado,
los administrados, si lo consideran pertinente y de manera complementaria, pueden presentar una Declaracién Jurada
ante la propia entidad que configuré dicha aprobacién ficta, con la finalidad de hacer valer el derecho conferido ante la
misma o terceras entidades de la administracién, constituyendo el cargo de recepcién de dicho documento, prueba
suficiente de la resolucién aprobatoria ficta de la solicitud o tramite iniciado. Numeral 37.2 Lo dispuesto en el parrafo
anterior es aplicable también al procedimiento de aprobacién automética, reemplazando la aprobacién ficta,
contenida en la Declaraci6n Jurada, al documento a que hace referencia el numeral 33.2 del artfculo 33. Numeral 37.3
En el caso que la autoridad administrativa se niegue a recibir la Declaracién Jurada a que se refiere el parrafo anterior,
el administrado puede remitirla por conducto notarial, surtiendo los mismos efectos.
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Que, el Artfculo 60 del TUO de la Ley 27444, referido al Rol de la Contralorfa

»0kneral y de los érganos de control Interno, se establece en el numeral 60.1 que cm'rcspondc’a la Contralorfa/ G'c'neral

L;cle la Repuiblica y a los drganos de control Interno de las entidades, en cl marco dela Ley N 27785, Ley Qrgamca del

Sls{ ema Nacional de Control y de la Contralorfa General de la Republica, verificar de oficio que las cntl'dadc.'s y sus

gt'n cionarios y servidores piblicos cumplan con las obligaclones que se establecen en el Capftulo I, Dls[)o‘smor.ms

enerales, del Tltulo, I Procedimiento Administrativo, de la Ley N¢ 27444, Ley de Procedimiento Administrativo
eneral;

Que, el Artfculo 199° del TUO de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativo General, establece en el Numeral 199.1 Los procedimientos administrativos sujetos a silencio
administrativo positivo quedardn autométicamente aprobados en los términos en que fueron solicitados si
transcurrido el plazo establecido o mdximo, al que se adicionard el plazo maximo sefialado en el numeral 24.1 del
artfculo 24, la entidad no hubiere notificado el pronunciamiento respectivo. La declaracién jurada a la que se refiere el
artfculo 37 no resulta necesaria para ejercer el derecho resultante del silencio administrativo positivo ante la misma
entidad. Numeral 199.2 El silencio positivo tiene para todos los efectos el cardcter de resolucién que pone fin al
procedimiento, sin perjuicio de la potestad de nulidad de oficio prevista en el articulo 213. Numeral 199.3 El silencio
administrativo negativo tiene por efecto habilitar al administrado la interposicién de los recursos administrativos y

acciones judiciales pertinentes. Numeral 199.4 Aun cuando opere el silencio administrativo negativo, la
A A iene I oblipaci : abill " ifi

Que, asimismo, el Artfculo 118° del mismo Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444 establece que: “"cualquier administrado con capacidad jur(dica tiene derecho a presentarse personalmente o
hacerse representar ante la autoridad administrativa, para solicitar por escrito la satisfaccién de su interés legftimo,
obtener la declaracidn, el reconocimiento u otorgamiento de un derecho, la constancia de un hecho, ejercer una facultad
o formular legitima oposicién”;

Que, mediante Decreto Supremo N° 042-2011-PCM se establecié la obligatoriedad
de que toda entidad piblica cuente con un Libro de Reclamaciones, fisico o virtual, ubicado en lugar visible y de f4cil
acceso, en el cual los ciudadanos puedan registrar su reclamo, como la expresién de insatisfaccién o disconformidad
del usuario respecto de la atencién brindada por la entidad piblica en el ejercicio de su funcién administrativa;

Que, el artfculo 5° del Decreto Supremo N° 042-2011-PCM dispone que mediante
resolucion del titular de la entidad se designara al responsable del Libro de Reclamaciones de la entidad;

Que, en el Artfculo 6° del Decreto Supremo N° 042-2011-PCM modificado mediante
Decreto Supremo N° 061-2014-PCM, se dispone que “La Contralorfa General de la Repiblica a través del Organo de
Control Institucional de cada entidad, es la competente para verificar, ya sea de oficio o por denuncia de parte, el
incumplimiento de lo dispuesto en el presente Decreto Supremo.”, lo cual resulta ser concordante con las disposiciones
contenidas en la Resolucién Ministerial N° 367-2015-CG se Aprueba Directiva “Verificacién del cumplimiento de la
obligacién de las entidades de contar con un Libro de Reclamaciones” - DIRECTIVA N° 018-2015-CG/PROCAL

“VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE LAS ENTIDADES DE CONTAR CON UN LIBRO DE
RECLAMACIONES";

Que, siendo necesario establecer un canal que brinde atencién y orientacién
personalizada a los ciudadanos y usuarios sobre la aplicacién de la Ley del Silencio Administrativo en los
procedimientos seguidos en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, asimismo dar cumplimiento al mandato
legal establecido en el Decreto Supremo N° 042-2011-PCM, es procedente la designacién de un responsable para
brindar informacién al ciudadano sobre la Ley N° 29060, y como Responsable del Libro de Reclamaciones de esta
Municipalidad, siendo procedente designar en su lugar a la servidora Mary Morayma Barces Vega de Pinedo, como
nueva responsable de brindar informacién al ciudadano sobre la aplicacién del Silencio Administrativo, y como
Responsable del Libro de Reclamaciones de esta Municipalidad;

Que, slendo de conformidad con lo establecido en la Constitucién Polftica del Pert
yen uoso de las facultades y atribuciones otorgadas por la Ley N° 27972 Ley Orgénica de Municipalidades; TUO de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y con las visaciones respectivas;
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMEROQ.- DESIGNAR, a partir de la fecha a la Servidora Mary
Morayma Barces Vega de Pinedo, como RESPONSABLE de atender y orientar al ciudadano sobre la aplicacién del

Silencio Administrativo en los procedimientos administrativos seguidos en la Municipalidad Distrital de San Antonio y
como RESPONSABLE del Libro de Reclamaciones de la Municipalidad Distrital de San Antonio, conforme a los
fundamentos expuestos en la parte considerativa de la presente Resolucién.

ARTICULO SEGUNDO.- DIPONER, que se notifique la presente Resolucién de
Alcaldfa, a la servidora mencionada en el artfculo precedente con las formalidades que establece en articulo 20° y 21°
de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, para su cumplimiento conforme a Ley.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR, a la Oficina de Tecnolégica de la
Informaci6n y Estadistica la publicacién de las presente Resolucién en el Portal Institucional de la Municipalidad
Provincial de Mariscal Nieto.

REGISTRESE, COMUNiIQUESE Y CUMPLASE

Municigalidzo pre

rovinedal fariscal Nicto
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